Samhallskontraktet och dess organisation 2024

Den 9 februari 2009 tecknades ett unikt avtal. D3 enades Eskilstuna kommun, Vasteras stad och
Malardalens universitet (MDU, fore detta Mélardalens hogskola) att tillsammans arbeta med
forskning och utveckling av skola, omsorg och framtidens arbetskraft. Under 2014 gick dven Region
Vastmanland och Landstinget S6rmland in i Samhallskontraktet. Avtalet har fornyats med ytterligare
fyra ar vid tre tillfallen: 2013, 2018 och 2022. Fran ar 2022 genomfordes en genomgripande
forandring av inriktning, processer och arbetssatt nu med Vasteras stad, Eskilstuna kommun och
Malardalens universitet som parter.

Sambhallskontraktet ska hantera komplexa utmaningar som kraver samverkan och innovation dar
Sambhallskontraktet kan fylla en avgérande funktion som leder till verklig forandring inom gemensamt
prioriterade omraden.

Missionsinriktat innovationsarbete

Under 2024 kommer Samhallskontraktet att fortsatta arbeta enligt ett missionsinriktat angreppssatt,
vilket innebar att olika aktorer jobbar i samma riktning mot gemensamma mal. For att hantera
Samhallskontraktets prioriterade komplexa utmaningar kommer det att kravas férandringar pa
systemniva, nya samarbeten och arbetssatt.

"Missions’ som angreppssatt bygger pa sektorsoverskridande och branschéverskridande samarbeten.
Inspirerande och matbara mal som ska uppnas inom en viss tidsperiod. Malet ska ha ge effekt i
samhallet och vara relevant for en stor del av befolkningen. Vi kallar det for samhallsmal.

o Angreppssattet forutsatter en mangd av initiativ med gemensam riktning.

o Arbetet koordineras av aktorer pa systemniva, men bygger pa gemensam kraftsamling, dar
omstallning sker genom att alla gar mot det mal man tillsammans formulerat.

o Genom angreppssattet forhaller man sig dven till Agenda 2030-malen pa ett nytt sitt. De
komplexa mal man tar sig an i missionsarbetet hanterar de reella samhallsutmaningarna som
bland annat spanner 6ver flera mal i Agenda 2030.

1. Samhiliskontraktets vision, mission, fokusomraden och styrande perspektiv

Vision:
“Ett tryggt och hadllbart samhdlle préglat av tillit dér du som invanare kénner dig inkluderade och ges
férutsdttningar att uppnd din fulla potential genom hela livet.”

Mission:
“Tillsammans I6sa komplexa samhdllsutmaningar, skapa ldrande, sprida kunskap och insikter genom
innovativ samproduktion mellan Samhdllskontraktets parter, invanare, civilsamhdlle och néringsliv.”
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Prioriterade perspektiv:
*  Partnerskap och samproduktion
* Innovation i offentlig sektor
* Tvdrvetenskaplighet
e Utgd fran invanaren
* Tillitsskapande
*  Proaktiva insatser
e Trygghet
* Digital teknik
»  Okad brukartid — skola, vdrd och omsorg utifrén invénarnas behov

Fokusomrade — Alla barn och unga lyckas

Samhdllskontraktet ska bidra till férbdttrade skolresultat, hdlsa och vélbefinnande samt 6kad
nutidstro genom att fokusera pa att alla barn och unga oavsett bland annat kén, bakgrund och
stadsdel medskapar sina sammanhang, har hdallbara och hélsosamma vuxenrelationer samt utmanas
i sitt ldrande och stéds i sin prestation.

Fokusomrade — Vilmaende och sjilvstiandiga dldre
Samhdillskontraktet ska bidra till att kommunernas éldre invanare oavsett kén, bakgrund och stadsdel
upplever 6kad hdlsa, aktivitet, delaktighet, sjélvstéindighet samt trygghet i sina liv.

Samhillsmal och systemiska portféljer

Utifran identifierade utmaningar inom fokusomradena skapas en gemensam forstaelse for
komplexiteten mellan professioner och olika aktorer. Utifran den kunskapen har gemensamma
samhallsmal tagits fram. Malen ligger som grund for systemiska portféljer av utbildnings-, forsknings-
och innovationsinitiativ som skapar riktning mot malen.

2. Organisation 2024

Under 2024 bestar organisationen av en styrelse, ett Core Team samt ett kansli kallat processtédet
som ar anstallt av vardorganisationen MDU.

2.1 Styrelse
Sambhallskontraktets styrelse har till uppdrag att styra den strategiska utvecklingen. Styrelsen
ansvarar for att:

Besluta om verksamhetens inriktning, drlig verksamhetsplan, verksamhetsberdttelse, budget och
uppféljning. Styrelsen ska ocksa tillse att verksamheten bedrivs effektivt och enligt géllande
regelverk.

Samhallskontraktets styrelse:

Ordférande: Helene Ohrling, Vésteras stad
Per-Inge Hellman, Vasteras stad

Tommy Malm, Eskilstuna kommun

Anna-Marie Giotas Sandquist, Eskilstuna kommun
Martin Hellstrém, MDU

Anna Letterstal, MDU
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2.2 Core Team

Core Teams uppdrag ar att vara beredningsgrupp till styrelsen och en operativ mojliggorare for
Samhallskontraktets verksamhet.

Core Team verkar i tre grupperingar:
e Som en helhet
e Som beredningsgrupp till styrelsen
e Uppdelat pa de tva fokusomradena

Uppdrag Core Team som helhet:

1. Sortera, analysera och prioritera gemensamma komplexa samhallsutmaningar som
identifieras av varje part inom fokusomraden. Besluta och f6lja upp framtagna samhallsmal.
Bidra med att ge relevant input kring parternas strategiska fokus och behov kopplat till deras
utmaningar och Samhillskontraktets fokusomraden.

2. Verka aktivt fér att Samhallskontraktet drivs utifran framtagen vision, mission, fokusomraden
och styrande perspektiv.

Hela Core Team trdffas tva gdnger per ar.

Uppdrag beredningsgrupp till styrelsen

1. Bereda infor styrelsen.
2. Agera stod till 6vergripande processledaren i strategiska och operativa fragor.

Representanter:

Per-Inge Hellman, Vasteras stad

Anna-Marie Giotas Sandquist, Eskilstuna kommun
Anna Letterstal, MDU

Uppdrag Core Team uppdelat i de tva fokusomradena

Ett grundlaggande uppdrag for respektive fokusomrade ar att besluta om vilka initiativ och satsningar
som ska genomforas inom fokusomradet, samt vilka resurser som ska avsattas for det. Parterna har i
dessa beslut en rost var.

Darutover ska Core Team inom respektive fokusomrade:
1. Skapa forutsattningar, mojliggora, prioritera och stddja verksamheten till att bli operativt
framgangsrik.
2. Sékra att intern prioritering av komplexa samhallsutmaningar gors utifran vision, mission,
fokusomraden och styrande perspektiv och lyfts till Samhallskontraktet.
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3. Ansvara for att [6pande kommunikation formedlas och sprids fran och till den egna
organisationen kopplat till Samhallskontraktets verksamhet. Att kommunikation nar
relevanta malgrupper samt att gora erbjudandet kdnt inom egna organisationen.

4. Skapa forutsattningar att ratt kompetenser och ovriga resurser tillgangliggors for att
genomfora de aktuella initiativen och satsningarna inom ramen for Samhallskontraktet sa att
den avsedda verksamhetsnyttan och samhallsmalen uppnas.

Representanter fokusomrade 1:

Asa Lundquist, direktor Skultuna kommundel, Lenny Hallgren, Per-Inge Hellman samt Peter
Boudin, Vasteras stad

Lina Axelsson Kihlblom, Fredrik Karlsson, Magnus Minh Gustafsson, Eskilstuna kommun
David Carlsson, MDU*

Representanter fokusomrade 2:

Christine Waneskog och Anne Almqvist, Vasteras stad
Johan Lindstrom och Patrik Nilsson, Eskilstuna kommun
Lena Malmstal Hammar, MDU*

*Under borjan av 2024 tillsatter MDU fler representanter i Core Team

2.3 Samhaillskontraktets virdakademi pa Malardalens universitet — Akademin for hilsa, vard och
valfard

Hogskolestyrelsen fattade beslut om nya regler for centrumbildningar i maj 2016. Av reglerna
framgar det att en centrumbildning ska vara organiserad inom ramen for hogskolans arbetsordning
och vara placerad vid en akademi, en sa kallad viardakademi.

Rektor beslutade 2017-12-12, att Akademin for hélsa vard och valfard (HVV) blir vardakademi for
centrumbildningen Samhallskontraktet (SHK).

2.4 Processtodet

Processtddet ansvarar for att leda, facilitera, samordna och genomféra det operativa arbetet inom
Samhallskontraktet. Processtodet ska sdkra att Samhallskontraktet erbjuder en gemensam
samverkansarena for parterna dar de tillsammans med andra aktérer samarbetar pa nya satt utifran
ett vetenskapligt grundat systemperspektiv med designmetodik for att tillsammans ga i riktning mot
’Alla barn och unga lyckas’ samt ‘Valmaende sjalvstandiga aldre’.

3. Verksamhet

Sambhallskontraktet dar en samverkansarena dar parterna tillsammans med andra aktérer gemensamt
kan ga bortom befintliga strukturer och processer for att skapa nya insikter, kunskap och i
forlangningen systemforandring. Fokus &r att uppna uppsatta mal och verksamhetsnytta till gagn for
invanare och samhalle. Samhallskontraktets verksamhet har fyra funktioner (3:1-3:4). SHK samverkar
med andra sektorer och integrerar utbildning, forskning och praktik for att skapa lokal
systemforandring.

3.1 Samhalisforum
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Sambhallsforum erbjuder forum dar parterna tillsammans skapar dialog, kunskapsutbyte och
inspiration som inkluderar och engagerar medarbetare och dven omliggande samhalle. |
Samhallsforum bygger parterna vidare pa befintlig kunskap, engagerar och identifierar ggmensamma
utmaningar, samband och gap dar parterna tillsammans kan och vill géra skillnad samtidigt som
processen till forandring startar.

3.2 Samhallslabbet

Sambhallslabbet erbjuder en kreativ miljo for att utforska, lara och skapa nya insikter. Samhallslabbet
tillhandahaller expertis och innovationsverktyg samt mobiliserar resurser fran parterna i syfte att
genom samproduktion stddja initiativ och processer fér att uppna samhallsutveckling. |
innovationsprocessen utforskar, skapar och testar parterna tillsammans med berdrda intressenter
och aktorer ny kunskap och nya l6sningar pa utpekade komplexa samhéllsutmaningar.

3.3 Samhallsakademin

Samhaéllsakademin erbjuder kompetensutveckling for parternas medarbetare med fokus pa att
utveckla kunskap och férmagor att mota var tids komplexa utmaningar. Under 2024 kommer det ske
en betydande pa i relation till utbildning och studenter. Ett flertal utbildningsprogram och kurser
kommer att arbeta med utmaningar fran Samhallskontraktet, studenter kommer erbjudas skriva ex-
jobb, samt att mikro-jobb kommer erbjudas studenter.

Forskning som bedrivs i eller startas upp i Samhallskontraktet kommer att genomsyras av
tvarvetenskaplighet och inkludering. Tvarvetenskaplighet i den mening att olika forskningsansatser
uppmuntras och integreras. Inkludering i den mening att invanare, medarbetare, studenter och
forskare pa ett jamlikt satt tillsammans tar sig an olika samhallsutmaningar. Genom Samhallskademin
mojliggors initial finansiering for ny forskning och utbildning.

3.4 Testbaddar och testplatser

Olika fysiskt eller organisatoriskt avgransade platser i Vasteras och Eskilstuna fungerar antingen som
testbaddar dar flera olika sammanvavda initiativ genomfors samtidigt eller testplatser dar enstaka
initiativ drivs. Syftet med tester ar att skapa larande for att sedan mojliggora uppskalning.

4. Roller och uppdrag

| processtodet finns féljande roller.
Processledare — verksamhetschef

e |nitiera, bereda och féredra drenden och verkstalla styrelsens beslut
e Leda och fordela arbetet inom Samhallskontraktet pa uppdrag fran styrelsen.
e Ansvara for budget och att uppsatta mal nas samt att verksamheten l6pande féljs upp och
redovisas till Core Team och styrelsen.
e Framja goda arbetsresultat, en effektiv verksamhet och samhallsnytta enligt
Sambhallskontraktets uppdrag genom att:
- Sakerstélla att den operativa verksamheten styrs och leds utifran framtagen
styrmodell
- Framja arbetsmiljoarbetet for processtodet och skapa en innovativ, engagerande och
inkluderande kultur samt identifiera och rapportera arbetsmiljéfragor
- Verka for god kommunikation och transparens saval internt mellan parterna som
externt
- Sakerstalla att relevanta resurser och kompetenser finns inom Samhallskontraktet
- Leda verksamheten sa att uppvaxling av externa medel sker enligt uppsatta mal



e Sakerstalla att relevanta handlingar diariefors och arkiveras

e Sammanstalla prognosunderlag och verksamhetsberattelse for leverans till verksamhetsplanering
MDU.

e Utveckla och starka den strategiska kommunikationen till att bli operativ framgangsrik i syfte att
stddja verksamhetens syfte samt samordna och félja upp den operativa kommunikationen till
prioriterade malgrupper i utpekade kanaler.

Utover det har processledaren:

en budget for att finansiera nya aktiviteter och initiativ som utvecklas under pagaende
budgetar.

beslutanderatt pa utgifter for nya aktiviteter och projekt med en budget upp till 200 000
kronor. Vid nya aktiviteter med budget 6éver 200 000 kr skall Samhallskontraktets
styrelse/Core Team fatta beslut.

Processledare innovation och design
Tvd processledare med likartat uppdrag leder vardera fokusomrdde.

Strategi och design

Leda det strategiska designarbetet for att bygga upp vardera fokusomrade

Sakerstalla samverkan mellan processtodet, medarbetare fran parterna samt andra
identifierade aktorer fran naringsliv och civilsamhalle. Detta genom att designa, facilitera och
leda aktiviteter i form av forum och labb, alternativt sakerstalla kompetent processledning
for dessa processer

Sammanfatta, visualisera och paketera idéer och koncept som kommer fran forum och labb,
alternativ sakerstalla att det genomfors.

Leda utvecklingen av innovationsinitiativ och mojliggora att de testas

Uppfoljning och utvardering av forum, labb och testbaddar, samt sdkra kontinuerligt larande.
Samarbeta nara med processledare for forskning och utbildning for att for att utveckla
fokusomradets portfoljer.

Leda arbetet att etablera nya testbaddar.

Samverkan och kommunikation

Leda Core Teams arbete kring behov, samsyn, omvérldsbevakning med fokusering pa process
och portfolj.

Bygga kultur med interna och externa partners fér grundade och hallbara processer samt
godas resultat.

Sakerstalla, tillsammans med Core Team, att prioritering av innovations- forsknings och
utbildningsinitiativ fokuserar pa Samhaéllskontraktets prioriterade perspektiv och tar Vasteras
och Eskilstuna ndarmare de beslutade samhallsmalen.

Kommunicera internt med fokus pa Core Teams process och portfoljarbete, sdkerstilla
kommunikation inom pagaende initiativ samt bidra till n6dvandig extern kommunikation om
Samhallskontraktet.

Omvarld och invarld

Omvarldsbevakning t.ex. ta del av ny forskning, seminarier, litteratur och félja relevanta
aktorers arbete.

Faciliteringsstod vid behov i andra delar av Samhallskontraktet dn det fokusomrade
processledaren har som huvudansvar.

Bidra till Samhallskontraktets medverkan pa olika arenor.
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Soka finansieringsmojligheter utover basfinansiering fran Samhallskontraktet.
Ansvar for aktivitetsplan, budget inom givna ramar och uppféljning.

Bitrddande processledare

Internkommunikation

- Ansvara for internportalen

- Ansvara for dokumenthantering och systematik for effektiv internkommunikation i
processtodet

Samordna och utveckla arbetet kring avtal och upphandling

- Samordna processen kring upphandlingar och avtal

- Folja upp avtal, utbetalningar

- Diarieforing och arkivering av avtal

Samordna processer kring rekrytering och studentuppdrag

Planering och uppfdljning och analys (tillsammans med ekonom)

- Skapa ett systematiskt arbete och ge stod till 6vriga processledare fér ekonomisk
planering och uppféljning och analys

- Sammanstalla kostnader och underlag for budget och prognostisering for dessa

- Bista vid uppfoljning och rapportering av initiativ inklusive indikatorer for dessa

Eventsamordning (fokus SHK dvergripande)

- Bokningar och samordning av olika samarbeten, aktiviteter och event

- Sammanstalla deltagarlistor och folja upp insatser kring event, seminarier och liknande
aktiviteter.

- Ansvara for kontaktdatabaser

- Ge stod till amanuenser och andra delar av processtodet

Operativt stod for verksamheten, inklusive samordna arbete med verksamhetsberattelse,

bista vid framtagande av material till stod for larande

Ansvara for utveckling, underhall och uppféljning av digitala verktyg t ex Samhallshubben och

nano learning. Vara en del av ett team som arbetar med webben.

Inga i del av processtodet som arbetar med extern kommunikation i form av bla webb,

nyhetsbrev, media och event.

Projektleda sarskilda satsningar och aktiviteter.

Processledare forskning och utbildning
Tjansten &r en satsning under tva ar (14 aug 2023 — 30 juni 2025) och finansieras 50 % av MDU.

Huvudansvar for verksamheten inom Samhallsakademin for att initiera och starka forskning
och utveckla utbildning inom fokusomradenas portfoljer

Soka finansieringsmojligheter utover basfinansiering fran Samhallskontraktet

Samordna de forskningsanslag pa 10 miljoner som knutits till Samhallskontraktet fran MDU
Arbeta i team med Ovriga processtédet gallande kommunikation och 6vriga verksamhet.

Gallande forskning

Planera och genomfdra aktiviteter som kopplar ihop forskare vid MDU med praktiker framst
hos parterna.

Bevaka och utvardera forskningsutlysningar samt ta initiativ for att i samverkan gora
forskningsansokningar i syfte att sdkra externa medel.

Uppratta avtal/6verenskommelser for hur beviljade medel ska anvandas, féljas upp och
utvdrderas.



e Samordna Samhillsakademin med framst Forskningsstodet (FSI) vid MDU i syfte att sprida
information om utlysningarna och framja framtagandet av gemensamma
forskningsansékningar.

e Stodja forskares deltagande i Samhallskontraktets 6vriga verksamhet och dér sa ar relevant.

Gallande utbildning
e Stddja och driva utvecklingen av nya utbildningar inom Samhallskontraktets intresseomrade

e Ansvara och administrera planering, utveckling och drift av olika utbildningsinsatser som ges
inom ramen for Samhallsakademin.

e Samordna Samhallsakademin med den utbildningsverksamhet som bedrivs hos parterna

e Aktivt arbeta med kommunikation om utbildningar som ges inom ramen for
Samhallsakademin.

e Stddja utbildningsledares och ldrares och studenters deltagande i Samhallskontraktets vriga
verksamhet.

e Utveckla och aktivt arbeta med studentinvolvering i Samhallskontraktets verksamhet.

Actionbaserade foljeforskare*

o Foljeforskning i utvecklingsframjande anda for att beforska och bidra till verksamheten med
fokus pa ledning och styrning. Foljeforskningen fokuserar pa styrelse, Core Team och
processtodets arbete

e Utveckla forskningen med ett starkt inslag av medverkan av parterna samt ett innovations-
och ett designtank.

e Stddja hela processtodet med forskarkompetens, kontakter och perspektiv for att utveckla
Samhallskontraktet. Vara ett strategiskt stod och bollplank till dvergripande processledare

e Skapa en brygga och synergier mellan foljeforskningen av Samhallskontraktet och den
strategiska satsningen pa samverkansforskning pa MDU

e Leda processen for styrelsens uppféljning och utvardering av 2024

* Utsedd féljeforskare finansieras 25 % av Samhdllskontraktet och véxlar upp med 10 % genom den
strategiska satsningen pG samverkansforskning pa MDU.

Ekonomicontroller*
e Ansvara for ekonomisk uppféljning och redovisning av Samhallskontraktets ekonomi och
projekt
e Redogoéra ekonomiska resultat for finansiarer och styrelse

* 10 % tjanstgoringsgrad

Seniora radgivare

Under 2023 togs den forsta seniora radgivaren in till Samhallskontraktet, professor Laura Lee. Under
2024 ses behovet och majligheten over for att ansluta fler till en panel av seniora radgivare som
bidrar till att placera Samhallskontraktet i en varldsledande position for lokal systemférandring samt
operativt ge radgivning efter behov till verksamheten.

Amanuenser
Under 2024 kommer avgrdansade uppdrag och mikro-jobb att erbjudas till studenter, sa kallade
amanuenser. Uppdragen formas utifran styrelsens och Core Teams prioriteringar.



5. Uppféljning och utvardering 2024

| den 6vergripande verksamhetsplanen har styrelsen satt fem verksamhetsmal for hela
Samhillskontraktet. | det missionsinriktade angreppssattet satts inspirerande och méatbart mal sa
kallade missions/samhallsmal. Samhallsmalen baseras pa identifierade komplexa
samhallsutmaningar inom fokusomradena. Vardera fokusomrade har en portfolj av utbildnings-,
forsknings och innovationsinitiativ som skapar riktning mot samhallsmalen.

Uppfoljning och utvardering sker pa tva nivaer

Styrelsen foljer upp verksamhetsplanens mal:

1. Genom interaktiva former och insamling av data fran styrelse, Core Team och processtod i
slutet av aret
2. Genom Core Teams arbete och resultat

Core Team foljer upp samhéllsmalen:

1. Genom att folja upp pagaende initiativ i portféljen dar indikatorer/mattal satts utifran
avsikten med initiativet.

Emma Mossberg
berett av styrelsens beredningsgrupp, beslutat av styrelsen
Detta dokument revideras arligen



